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Evento realizado dia 18 de novembro de 2020.

O evento contou com 14 CIO’s.

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente.

A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cdlculos da pesquisa.

Equagdo de calculo dos indices:

Indice = (soma do percentual de notas acima de 3) — (soma do percentual de notas abaixo de 3)

(BOM + EXCELENTE) -~ (PESSIMO + RUIM)






| N°S:| G HT
NTT / CISCO

EQUIPE: RECEPCAO E CHECK-IN VIRTUAIS 4NETWORK
55,6%

EQUIPE GERAL
44,4%

RECEPCAO E CHECK-IN

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 77
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

EQUIPE: MODERADORA
66,7%

EQUIPE GERAL

33,3%

MODERADORA

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 757)
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Sugestoes e comentdrios:

“Parabéns pela organizag¢do do evento.” — (Paulo Sérgio de Moraes - UNICAMP)

“A moderadora Leticia sempre buscou incentivar a participagdo da audiéncia.” — (Ismael Menezes - DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL - SP)
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

EVENTO: ORGANIZACAO
55,6%

EVENTO GERAL
44,4%

ORGANIZACAO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 77
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

EVENTO: NETWORKING

55,6%

EVENTO GERAL

22,2% 22,2%

NETWORKING

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 77
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

EVENTO: PONTUALIDADE

50,0% EVENTO GERAL

PONTUALIDADE

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 77
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

EVENTO: PERIODO DE REALIZAGCAO

62,5%

EVENTO GERAL

37,5%

PERIODO DE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Sugestoes e comentdrios:

“17h00 as 18h00.” — (Aparecido Donizetti da Costa — PREFEITURA DE GUARULHOS)

“Este hordario é muito bom, final de tarde.” — (Carlos Henrique Antunes Taparelli — SSP/SP)

“16h.” — (Emerson Vieira - PREFEITURA MUNICIPAL DE VARZEA PAULISTA)

“Na segunda parte da manhd. Finalizando até a hora do almogo.” — (Fabio Saad - INVESTE SAO PAULO)

“17h é um excelente hordrio. Eventos rapidos como esse séo mais interessantes do que eventos com duragdo maior.” — (Paulo Sérgio
de Moraes - UNICAMP)

“Depois das 18 horas seria melhor, evitando o horario comercial, de forma que os gestores poderiam ficar mais imersos na

apresentagdo. Nas préximas sugiro o horério das 19 as 20:30/21 hs.” — (Ismael Menezes - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL - SP)



PALESTRA TECNICA

(@ retwork




@CON

NETWORKER

| N°S:| G HT
NTT / CISCO

PALESTRA TECNICA: CONTEUDO / APRESENTACAO

CONTEUDO
APRESENTACAO

12,5%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Sugestoes e comentdrios:

“Um pouco corrido.” — (Fabio Saad - INVESTE SAO PAULO)

“Gostaria de saber se a apresentacdo sera disponibilizada e se ha o video também sera.” — (Paulo Sérgio de Moraes - UNICAMP)



OPORTUNIDADE DE NETWORK
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

OPORTUNIDADE DE NETWORK: INTEGRACAO

S INTEGRACAO

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Sugestoes e comentdrios:

“Devido ao tempo acaba sendo dificil.” — (Fabio Saad - INVESTE SAO PAULO)

“Achei que o pessoal estava timido.” — (Paulo Sérgio de Moraes - UNICAMP)



PLATAFORMA

(@ retwork




@CON

NETWORKER

| N°S:| G HT
NTT / CISCO

PLATAFORMA: ACESSIBILIDADE

ACESSIBILIDADE

12,5%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

CONEXAO: QUALIDADE DA TRANSMISSAO AO VIVO

50,0% QUALIDADE DA

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Sugestoes e comentdrios:

“Tive algumas dificuldades para acessar!” — (Paulo Sérgio de Moraes - UNICAMP)



APLICATIVO 4NETWORK

(@ retwork
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

APLICATIVO 4NETWORK: USABILIDADE

71,4%
APLICATIVO

28,6%

USABILIDADE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 72



@CON

NETWORKER

| N°S:| G HT
NTT / CISCO

APLICATIVO 4NETWORK: CONTEUDO

71,4%

APLICATIVO

CONTEUDO

14,3% 14,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 72
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

APLICATIVO 4NETWORK: INTERFACE

71,4%
APLICATIVO

28,6%

INTERFACE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 72
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

APLICATIVO 4NETWORK: TROCA DE CARTOES

71,4%
APLICATIVO

TROCA DE

28,6%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 72
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Sugestoes e comentdrios:

“Ndo fiz uso do aplicativo, farei em uma préxima oportunidade.” — (Paulo Sérgio de Moraes - UNICAMP)



ASPECTOS GERAIS

(@ retwork
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

ASPECTOS GERAIS: Vocé participaria de outro 4ConNetworker Insight ?

Nao: 0,0%

o0)
(DX
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| N°S:| G HT
NTT / CISCO

ASPECTOS GERAIS: Vocé participaria de outros eventos da 4Network?

Néo; 0,0%

o0)
(DX
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Sugestdes para os préximos 4ConNetworker Insight ?

“Antivirus e AntiSpam.” — (Aparecido Donizetti da Costa - PREFEITURA DE GUARULHOS)

“loT Tecnologia 5G.” — (Emerson Vieira - PREFEITURA MUNICIPAL DE VARZEA PAULISTA)

“Integragdo entre Private Cloud e Public Cloud, os problemas na adogdo...” — (Paulo Sérgio de Moraes - UNICAMP)

“Tragam sempre as novidades e Ultimas atualizacdes de aplicacoes para esse novo cendrio de trabalhos remotos, reunices

virtuais e armazenamento em nuvem.” — (Ismael Menezes - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL - SP)



